Iiorfomed AGITO® ARMUNTERSTUTZUNGSSYSTEM

FUR SANITATSHAUSER & TECHNIKER

Leitfaden fur eine
AGITO® Versorgung

Alle Schritte von der Erprobung bis zum Wiedereinsatz auf einen
Blick — damit [hr Team Eventualitaten vorab kennt und Antrage
schneller durch die Kasse kommen.

@ Erprobung
Anpassung von StandfuB, H6he & Unterstltzungsgrad — Basis flir
den Kostenvoranschlag

@ Arztliche Verordnung

Vollsténdiger Verordnungstext inkl. HMV-Nummer reduziert
Ruckfragen

@ Antragstellung / KV
Kostenvoranschlag inkl. Erprobungsbericht —i. d. R. tGber das eKV-
System

@ Wiedereinsatz / Poolabfrage
Nur bei Kassen mit Wiedereinsatzpflicht — Neuantrag erst nach
Negativabfrage

@ Priifung / gesetzliche Fristen
3 bzw. 5 Wochen laut SGB V — aktiv nachfassen beschleunigt die
Praxis

@ Ablehnung & Widerspruch

Kostenlose Vermittlung an eine externe Kanzlei —
Widerspruchsfrist: 1 Monat
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SCHRITT 1 VON 6

Erprobung

14

Grundlage fir jeden Kostenvoranschlag ist eine dokumentierte Erprobung des AGITO®

am Anwender.

PRAXIS-TIPP

Ein kurzer, strukturierter Erprobungsbericht beschleunigt die spatere Kassenpriifung erheblich. Gerne stellen wir
Ihnen daflr unseren digitalen Erprobungsbogen zur Verfligung — fiir eine besonders komfortable Eingabe.

Position
Stellen Sie den StandfuB neben der Person auf — etwa auf
Schulterhéhe oder leicht dahinter.

Héhe
Stellen Sie das Hauptmodul auf Schulterhéhe ein. Achten Sie auf

einen maximalen Nutzungsbereich — z. B. vom Tisch bis zum Kopf.

Arm

Legen Sie den Arm in eine der beiden Armflihrungen. Stellen Sie tber
das Einstellrad am Hauptmodul den Unterstitzungsgrad stufenlos ein
— Ziel: groBtmdgliche Bewegungsreichweite.

Feinjustierung entscheidet Beide Armfiihrungen testen
Der Erfolg héngt oft von kleinen Testen Sie Dorsal und Palmar —
Anpassungen ab — variieren Sie empfohlen flr eine belastbare
Position des StandfuBes, H6he und Erprobung.

Unterstltzungsgrad.
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Videodokumentation

Halten Sie Alltagssituationen mit
und ohne Hilfsmittel per Video fest
— das stéarkt die
Versorgungsbegrindung.
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SCHRITT 2 VON 6

Arztliche Verordnung

Fur die Versorgung ist eine &rztliche Verordnung erforderlich. Je vollstédndiger der Text,
desto schneller die Genehmigung.

TIPP FUR SCHNELLE GENEHMIGUNG

Der vollstandige Verordnungstext inkl. Hilfsmittelnummer und dem Hinweis ,zum unmittelbaren
Behinderungsausgleich nach erfolgreicher Erprobung® reduziert Rickfragen der Krankenkassen erheblich.

KRANKENKASSE BZW. KOSTENTRAGER Muster 16 — Verordnung von Hilfsmitteln

MAME, VORMAME DES VERSICHERTEN Praxisstempel / Datum / Unterschrift

HILFSMITTEL T'EU‘;}T_EH___VEHOEE_QENE;_S_IE%T:';
Armunterstiitzungssystem AGITO® (HMV-Nr. 02.10.01.0005) R
zum unmittelbaren Behinderungsausgleich nach erfolgreicher Erprobung.

[ Jrechts | |links | | beidseitig

DIAGNOSE

z. B. neurologische, neuromuskulére oder sonstige Erkrankung mit erheblicher Armkraftminderung

Wer darf verordnen? Grundsétzlich jeder Arzt. Ein Facharzt hat bei Riickfragen der Kostentréager ggf. den Vorteil,
direkt einen entsprechenden Bericht erstellen zu kénnen.
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SCHRITT 3 VON 6

Antragstellung / KV <

Sie reichen den Kostenvoranschlag bei der Krankenkasse ein — auf Basis des ORFOMED-Angebots.

TIPP FUR SCHNELLE GENEHMIGUNG

Reichen Sie den Kostenvoranschlag zusammen mit Erprobungsbericht und medizinischer Begriindung direkt
Uber das eKV-System ein — vollstandige Unterlagen vermeiden Rickfragen und Zeitverlust.

ORFOMED-Angebot als Grundlage
Sie erstellen lhren Kostenvoranschlag an die Krankenkasse auf Basis des Angebots, das wir Ihnen anhand
des ausgefullten Anpassbogens zur Verflgung stellen.

Alternative ohne Angebot
Einen Kostenvoranschlag kénnen Sie auch auf Grundlage der aktuellen VK-Preisliste erstellen.

Anhéange nicht vergessen
Fligen Sie Erprobungsbericht und Versorgungsbegriindung dem Kostenvoranschlag bei.

Einreichungsweg
In der Regel Uber das elektronische Kostenvoranschlagsverfahren (eKV).

ONOROINO
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SCHRITT 4 VON 6

Wiedereinsatz / Poolabfrage

e\
N

Kassenabhéngig: Ob eine Poolabfrage nétig ist, regelt der jeweilige Kassenvertrag — nicht jede Kasse schreibt das
Wiedereinsatzverfahren vor.

Kasse OHNE Wiedereinsatzpflicht Kasse MIT Wiedereinsatzpflicht
Klassischer Neuverkauf ist direkt Ihre erste Alternative — Die Poolabfrage ist zwingend vorgeschaltet — einen
ohne vorgeschaltete Poolabfrage. Neuantrag stellen Sie erst nach Negativabfrage.

@ Pool-Check bei der Kasse: Priifung der tblichen Hilfsmittelpools MIP, EGEKO oder LEOS (abh&ngig vom
Kostentrager) auf einen bereits vorhandenen, wiedereinsetzbaren AGITO®.

Verpflichtende Einsendung an ORFOMED: Ist ein AGITO® im Pool vorhanden, schicken Sie es zwingend zur
Prifung an ORFOMED ein. Bei Fremdfabrikaten anderer Hersteller im Pool sprechen Sie uns gerne an — wir wagen
gemeinsam Vor- und Nachteile der Gerate fiir den Einsatz bei lhrem Patienten ab.

@ Unser Wiedereinsatzpaket: Im Rahmen einer Servicepauschale tbernehmen wir die komplette Prufung auf
Wiedereinsatztauglichkeit:

+ Eingangskontrolle v Technische Prifung
v Hygienische Vorbereitung & Reinigung v Bewertung Wiedereinsatzfahigkeit
v Funktionsprifung v Dokumentation

@ Kostenvoranschlag fiir Reparatur: Im Anschluss senden wir Ihnen einen KV fir die Instandsetzung — Grundlage
far lhren Antrag an die Krankenkasse.

< 70 O/ Faustregel Wirtschaftlichkeit: Ein Wiedereinsatz gilt in der Regel nur dann als wirtschaftlich, wenn die
- ©  Wiedereinsatzkosten nicht mehr als 70 % der Kosten eines gleichwertigen Neugeréts betragen.

Erst bei Negativabfrage geht es weiter: Nur wenn kein geeignetes Hilfsmittel im Pool vorhanden ist (Negativabfrage),
setzen Sie den Weg der Beantragung als klassischen Neuverkauf per Kostenvoranschlag fort.
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SCHRITT 5 VON 6

Prufung / gesetzliche Fristen

Die Krankenkasse priift den Antrag — eine Weiterleitung an den Medizinischen Dienst
(MD) ist sehr wahrscheinlich.

GESETZLICHE FRISTEN PRAXIS SIEHT ANDERS AUS

3 Wochen 5 Wochen mit MD M o n ate

Entscheidung bis Ablauf der Frist — bei Einschaltung Der Genehmigungsprozess dauert in der Realitat
des Medizinischen Dienstes verlangert auf finf teilweise mehrere Monate — deutlich langer als
Wochen. gesetzlich vorgesehen.

TIPP FUR SCHNELLE GENEHMIGUNG
Fassen Sie den Kostenvoranschlag regelméaBig aktiv nach und mahnen Sie ihn an. Ergdnzende Nachfragen des
Versicherten selbst beschleunigen das Verfahren zusatzlich spirbar.
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SCHRITT 6 VON 6

Ablehnung und Widerspruch 3

Bei einer Ablehnung stehen Sie nicht allein da: ORFOMED vermittelt den Kontakt zu einer
externen Kanzlei — fur Sie und den Versicherten entstehen dabei keine Kosten.

Kostenlose Vermittlung an eine externe Kanzlei
ORFOMED bietet selbst keine Rechtsberatung an, sondern arbeitet im Falle einer Ablehnung mit einer
spezialisierten, externen Kanzlei zusammen — fiir Sie entstehen dabei keinerlei Kosten.

Nur eine Vollmacht nétig
Sie benétigen lediglich eine Volimacht des Versicherten — diese stellen wir Ihnen auf Anfrage zur Verfigung.

Frist unbedingt einhalten
E Die Widerspruchsfrist betréagt 1 Monat ab Zustellung des Ablehnungsbescheids.

Widerspruchsfrist ab Zustellung des Ablehnungsbescheids — vermerken Sie das Datum direkt bei
1 Monat ..
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.orfomed AGITO® ARMUNTERSTUTZUNGSSYSTEM

ANSPRECHPARTNER

Kontakt

Ihr Ansprechpartner fir Riickfragen aller Art rund um den AGITO®.

Marc Handloéchten
Vertriebsleiter - ORFOMED GmbH

& marc.handloechten@orfomed.de
Q, Tel.: +49 (0) 91 31/94 34880
J Mobil: +49 (0) 151 40 220 119

Mehr zum AGITO®, Downloads & Fachhandelspartner: www.orfomed.de

HINWEIS
Dieser Leitfaden ersetzt keine Rechtsberatung, sondern gibt eine praxisnahe Orientierung fur die tagliche
Versorgungsarbeit mit dem AGITO®.
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